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Agenda
1. Die SchoolTab Bundles
2. Das Bestellportal
3. Die Wertgarantie
4. Das Serviceportal



01  
DIE  
SchoolTab 
BUNDLES.











02  
DAS  
BESTELL
-PORTAL.

schooltab.gfdb.de

http://schooltab.gfdb.de


+

DIE BESTELLABWICKLUNG UND LIEFERUNG.
Die Schule fungiert als Lieferort, hier werden alle Geräte eingerichtet.

1. Bestellportal: schooltab.gfdb.de
• Benutzername iPad 10,2’’ 9. Gen.:      2023-BR1-HGW-9 Kennwort: 58453
• Benutzername iPad 10,9  10 Gen.:     2023-BR1-HGW-10 Kennwort: 58453
• Benutzername zur Nachregistrierung: 2023-HGW-DEP Kennwort: 58453
2. Schließung des Portals und Übertragung in unser Warenwirtschaftssystem am 

12.03.2023
3. Erhalt einer Auftragsbestätigung (per E-mail), inkl. AGB
4. Die Auslieferung an die Schule erfolgt voraussichtlich am 28.07.2023
5. Mit der Lieferung erfolgt der Rechnungsversand (per E-mail): 

Zu diesem Zeitpunkt erfolgt die Zahlung per Abbuchung (Sofortkauf), 
bei Ratenkauf erhalten Sie nun einen Ratenplan (per E-mail) von Santander Bank

6. Einrichtung und Verteilung der Geräte erfolgt durch die Schule  

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Die Zugangsdaten 
erhalten Sie von 
Ihrer Schule

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Wählen Sie Ihre 
Paketoption (z.B. 
mit Absicherung oder 
ohne)

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Wählen Sie Ihre 
Wunschfarben

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Wählen Sie eine 
Zahlungsart z.B. die 0% 
Finanzierung

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Ihre 
persönlichen 
Daten

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Prüfung der 
Bestellung

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Weiterleitung zur 
Ratenzahlung

http://schooltab.gfdb.de


DAS BESTELLPORTAL.
schooltab.gfdb.de

Abschluss der 
Bestellung

http://schooltab.gfdb.de


03  
DIE  
WERT-
GARANTIE



Nutzen Sie 
SchoolProtect 

für:

Ihr Rundum-Schutz auf einen Blick
Gesetzliche

Gewährleistung SchoolProtect

Dauer 2 Jahre 24/36/48/60 Monate

Materialfehler

Produktionsfehler

Konstruktionsfehler

Fall-/Sturzschäden 
(z. B. Displaybruch)

Unsachgemäße Handhabung

Wasser-/Feuchtigkeitsschäden

Implosion/Explosion

Blitzschlag

Elektronikschäden

Originalzubehör im 
Hersteller-Lieferumfang

Ersatzgerät gleicher Art und 
Güte bei Totalschaden
Zusätzlich Ersatzleistung bei 
Raub/Einbruchdiebstahl des 
Gerätes bis zum Zeitwert des 
versicherten Gerätes

Notebook Tablet

Computer Monitor

- Keine Selbstbeteiligung
- auch privat erworbene Geräte können 

1Jahr rückwirkend versichert werden 
(Anfragen bitte per E-Mail an 
dortmund@gfdb.de)

mailto:dortmund@gfdb.de


04  
DAS  
SERVICE
-PORTAL

gfdb.smartsupport.de/

https://gfdb.smartsupport.de/


DAS SERVICEPORTAL.
gfdb.smartsupport.de/

https://gfdb.smartsupport.de/


DAS SERVICEPORTAL.

Wählen Sie Gerät 
und Art des 
Schadens aus

gfdb.smartsupport.de/

https://gfdb.smartsupport.de/


DAS SERVICEPORTAL.

Weitere Angaben

gfdb.smartsupport.de/

https://gfdb.smartsupport.de/


gfdb.smartsupport.de/
DAS SERVICEPORTAL.

Kontaktdaten 
eingeben

https://gfdb.smartsupport.de/


DAS SERVICEPORTAL.

Versandart 
auswählen

gfdb.smartsupport.de/

https://gfdb.smartsupport.de/


DAS SERVICEPORTAL.

Das war’s! 👍

gfdb.smartsupport.de/

https://gfdb.smartsupport.de/


VIELEN  
DANK!



Natalie Kompalla
Vertriebsspezialistin Außendienst
Meinbergstraße 69 | 44269 Dortmund

T 0231-29299125
E schooltab@gfdb.de
W www.gfdb.de

IHRE ANSPRECHPARTNERIN

Region West JETZT MIT UNS GEMEINSAM DURCHSTARTEN. 
Sprechen Sie mich gerne an.

Link: schooltab.gfdb.de
Benutzername: 2023-BR1-HGW-9 / 2023-BR1-HGW-10 / 2023-HGW-DEP 
(Nachregistrierungsportal)

mailto:dortmund@gfdb.de
http://www.gfdb.de
https://schooltab.gfdb.de

